
Vi skall vara lyhörda för våra kunders behov och förväntningar. Erhållna
uppdrag skall levereras i tid och hålla överenskommen kvalitet.

Vi skall genom eget idéarbete ta initiativ till projekt av värde för våra
kunder.

Vi skall aktivt delta i samhällsutvecklingen inom vårt verksamhetsområde.
Synpunkter från myndigheter och andra intressenter skall beaktas i den
löpande uppdragsverksamhete .

För att trygga tillgång till bred kompetens i erhållna uppdrag skall företaget
utveckla nätverk med andra kvalificerade konsulter och kompetenta resurs-
personer.

De anställdas kompetens skall genom utvecklande arbetsuppgifter och
fortlöpande utbildning kontinuerligt förbättras i syfte att uppnå ökad
kvalitet och kundnytta i utförda uppdrag.
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Policy

Vatten och Samhällsteknik använder ett
kvalitetsledningssystem utformat

enligt ISO 9001:2000.
Avsikten är att på sikt certifiera systemet

Vatten och Samhällsteknik använder ett
kvalitetsledningssystem utformat

enligt ISO 9001:2000.
Avsikten är att på sikt certifiera systemet
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Vatten och Samhällstekniks målsättning är att företaget skall utgöra våra

kunders naturliga val för kvalificerade konsultinsatser inom områderna

samhällsplanering, vattenhushållning, markhushållning, avfallshantering

och miljöskydd. För att uppnå denna målsättning skall följande kvalitets-

policy vara vägledande för all verksamhet i företaget.


